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Drodzy Rodzice i Opiekunowie,

Zapewne dotarty do Was tragiczne doniesienia na temat wybuchu, ktéry miat miejsce w bloku
mieszkalnym na Pier Road w St Helier w ten weekend. Budynek zawalit sie, po czym w ruinach
wybucht pozar. Kilka osob zgineto, inne wcigz sg poszukiwane.

Ta tragedia gteboko wstrzgsneta catg spotecznoscig. Ta wiadomo$¢ jest szokujgca dla wszystkich, ale
mamy swiadomos$¢, ze moze by¢ szczegolnie trudna dla dzieci i mtodziezy. Szkoty sg zawsze w petni
przygotowane do reagowania w przypadku zdarzenh kryzysowych z udziatem dzieci i mtodziezy.

Mozliwe, ze Wasze dziecko bedzie miato wiele pytan dotyczgcych tego zdarzenia i bedzie chciato
porozmawiac¢ z Wami o tym. Ponizsze wskazéwki mogg by¢ w tej sytuacji pomocne:

Nalezy poswieci¢ czas, by wystuchaé¢ dziecko. Do dzieci i mtodziezy mogty dotrze¢ tylko pogtoski
lub niepetne informacje. Warto poswieci¢ czas na wystuchanie ich obaw i odpowiedzie¢ na pytania.
Dzigki temu mtode osoby mogg zadawac pytania, czujg sie bezpiecznie i majg poczucie, ze ktos ich
stucha.

Nalezy odpowiadac¢ szczerze i stosownie do wieku. Wasze dzieci prawdopodobnie bedg miaty
wiele pytah na temat tego, co sie stato. Nalezy zdecydowag, jak dalece szczegdtowo przedstawié
dziecku informacje, biorgc pod uwage jego wiek i to, czy zna kogokolwiek z oséb dotknietych
zdarzeniem. Nie nalezy jednak obawiac sie mowienia im, ze nie zna sie odpowiedzi na ich pytanie.

Pozwdlcie im na przezywanie strachu i niepokoju. Po tym, jak wydarzy sie co$ ztego, poczucie
niepokoju i strachu jest rzeczg normalng. Kiedy dzieci i mtodziez mogg porozmawia¢ o swoich
trudnych uczuciach z zaufang osobg dorostg, utatwia im to radzenie sobie z tymi uczuciami.

Dajcie im do zrozumienia, ze sg bezpieczne. Chociaz strach i niepokéj to normalne reakcje, wazne
jest réwniez, aby poméc dziecku spojrze¢ na strach z innej perspektywy. Przypomnijcie im, ze
podobne wypadki zdarzajg sie bardzo rzadko i ze wiele oséb troszczy sie o ich bezpieczenstwo.

Pomoézcie im sie zaangazowaé. Mieszkancy wyspy juz teraz starajg sie poméc osobom
poszkodowanym. By¢ moze Wasze dziecko bedzie chciato sie zaangazowaé, wtgczajgc sie

w ewentualne przyszte zbiorki pieniedzy lub piszgc podziekowania dla pracownikéw stuzby zdrowia
czy stuzb ratowniczych.

Jesli Wasze dziecko potrzebuje wiecej wsparcia, by poradzi¢ sobie z tg trudng wiadomoscig, wiecej
informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej Rzgdu Jersey. Na tej stronie mozna tez znalez¢
petng liste instytucji udzielajgcych wsparcia.

Z wyrazami szacunku

Rob Sainsbury (p.o. Dyrektora generalnego ds. dzieci, mtodziezy, edukaciji i umiejetnosci)

D +44 (0)1534 449223 E r.sainsbury@gov.je

Les Mousses, les Jannes Gens, 'Education et ’Agenceté Gouvernément d’Jérri


https://www.gov.je/health/mental/pages/mentalhealthnetwork.aspx#anchor-4
mailto:initial.surname@gov.je

Support Services for Children,
Young People and Families

Children and Families Hub

Information, advice and support
for families and young people

Call: 519000 or email
childrenandfamilieshub@gov.je
Monday to Friday 9-5pm

Child and Adolescent Mental
Health Service (CAMHS)

CAMHS is is a mental health assessment
and therapeutic service for children and
young people, aged 5-18, and their families.
Referrals to CAMHS are via the Children and
Families Hub - you can also contact the hub
to speak with a mental health practitioner

The YES project
(Youth Enquiry
Service)

Counselling for ages 13-25
Freephone: 0800 7350 010
or visit yes.je

W Jersey

Mental Health Charity
Freephone: 0800 7359 404
or visit mindjersey.org

Kooth Jersey k@@th

Online counselling and support
for ages 10-25
Visit kooth.com and "choose Jersey"
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NSPCC: Seeking Solutions

The NSPCC provide a service called
Seeking Solutions at the Gower Centre
in town for children and young people
aged 7 to 18. This helps with problems
such as: relationships, bullying and
managing anxiety

Young people can self-refer.

Telephone: +44 (0) 1534 760800
Located at The Gower Centre in
Stopford Road, St Helier

childline
OMUNE, ON THE PHONE ANITIME

Childline

An out of hours resource that children
and young people can access

Freephone: 0800 1111
or visit childline.org.uk

Samaritans Jersey
116 123 or email jo@samaritans.org

School-Based Counsellors
Available in most secondary schools

Visit gov.je/cypmental health

For a full list of 0 @
support available a
scan here: a1

Out of Hours Mental Health Support
For urgent help call the Emergency Department
on 442264 or 999 in an emergency



